
Quienes somos, y que ofrecemosQuienes somos, y que ofrecemos

Somos un grupo de profesionales en el Diseño y la Programación WebSomos un grupo de profesionales en el Diseño y la Programación Web

Ofrecemos soluciones integrales orientadas a la pequeña y mediana empresaOfrecemos soluciones integrales orientadas a la pequeña y mediana empresa

Nos especializamos en diferentes áreasNos especializamos en diferentes áreas

Diseño y programación webDiseño y programación web

Técnicas de posicionamiento en buscadores webTécnicas de posicionamiento en buscadores web

Gestión de contenidosGestión de contenidos

Tiendas online, mailing, catálogos, newsletter, traducciones y contenidoTiendas online, mailing, catálogos, newsletter, traducciones y contenido

Logísticas de ventas, Logísticas de ventas, soluciones a las empresas que empiezan en internetsoluciones a las empresas que empiezan en internet

Amplios servicios para desarrollar la imagen de una empresa en la webAmplios servicios para desarrollar la imagen de una empresa en la web

Profesionales con mas de 10 años de experiencia en diferentes entornos webProfesionales con mas de 10 años de experiencia en diferentes entornos web
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Procesos de venta en internetProcesos de venta en internet
Página web, de diseños varios atractivos y fácil navegaciónPágina web, de diseños varios atractivos y fácil navegación

Catálogos de productos, contenidos, noticias, formulario de contactosCatálogos de productos, contenidos, noticias, formulario de contactos

Venta online de vinos y productos afines (nos puede consultar para la venta de otros Venta online de vinos y productos afines (nos puede consultar para la venta de otros 
productos)productos)

Pagos con tarjetas de crédito, PayPal y otros mediosPagos con tarjetas de crédito, PayPal y otros medios

Gestión de ordenes de comprasGestión de ordenes de compras

A partir de la recepción de una orden de compra online se inicia el proceso de A partir de la recepción de una orden de compra online se inicia el proceso de 
Logísticas de las ventasLogísticas de las ventas

Con la recepción automática de pedidos y se inicia el proceso de entregaCon la recepción automática de pedidos y se inicia el proceso de entrega

Su empresa solo se dedica a producir y vender, nosotros nos responsabilizamos del Su empresa solo se dedica a producir y vender, nosotros nos responsabilizamos del 
resto, entrega, devoluciones, atención al cliente, seguimientos, etc.resto, entrega, devoluciones, atención al cliente, seguimientos, etc.
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Logística completa en la ventaLogística completa en la venta

En En Internet y EmpresasInternet y Empresas, no solo ofrecemos un servicio de programación y , no solo ofrecemos un servicio de programación y 
diseño web, también ofrecemos la entrega de mercancía, la preparación del diseño web, también ofrecemos la entrega de mercancía, la preparación del 
pedido, almacenamiento, manipulación y seguimiento de entrega.pedido, almacenamiento, manipulación y seguimiento de entrega.

Resolución de incidencias, consultas y reclamacionesResolución de incidencias, consultas y reclamaciones

Seguimiento constante de entrega, online, SMS y telefónicamenteSeguimiento constante de entrega, online, SMS y telefónicamente

Integración con sistema de transporte Integración con sistema de transporte 

Servicios adicionales, ventas, encuestas telefónicas y atención 24hs.Servicios adicionales, ventas, encuestas telefónicas y atención 24hs.
Actualmente las operaciones de comercio electrónico se realizan sobre plataformas web, en un entorno Actualmente las operaciones de comercio electrónico se realizan sobre plataformas web, en un entorno 

globalizado y de máxima competencia, en los cuales el cliente espera, tras formalizar su orden de globalizado y de máxima competencia, en los cuales el cliente espera, tras formalizar su orden de 
compra, una respuesta en tiempo real, un precio competitivo, una información actualizada y una posterior compra, una respuesta en tiempo real, un precio competitivo, una información actualizada y una posterior 
recepción satisfactoria y sin contrariedadesrecepción satisfactoria y sin contrariedades..
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Procesos logísticos aplicados a la venta onlineProcesos logísticos aplicados a la venta online
Se envían los pedidos

vía servicio web.

Se almacenan los
 pedidos para ser

servidos 

Una vez finalizadas las tareas
administrativas, operativas, etc.
el pedido sale a distribución. Se envían los pedidos

en ficheros TXT o Excel
a un buzón FTP

Entrega OK

Logística Inversa 
devuelve la 

mercancía a Stock.
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Versión Versión lightlight y Versión  y Versión fullfull

Versión lightVersión light: ideal para el pequeño comercio que no dispone de variedad de : ideal para el pequeño comercio que no dispone de variedad de 
productos para la venta por internet, y que busca una solución rápida y productos para la venta por internet, y que busca una solución rápida y 
económica. Ejemplo; venta de ropa, calzado, bebidas, libros, música, etc.económica. Ejemplo; venta de ropa, calzado, bebidas, libros, música, etc.

Versión fullVersión full: Pensada para modelos de negocios muy exigentes, usuarios, : Pensada para modelos de negocios muy exigentes, usuarios, 
multi-idiomas, estadísticas, productos relacionados, promociones, descuentos multi-idiomas, estadísticas, productos relacionados, promociones, descuentos 
especiales, multi-moneda, pedidos mayorista y minoristas.especiales, multi-moneda, pedidos mayorista y minoristas.

Disponemos de 2 versiones de nuestra plataforma de ventas, para cubrir Disponemos de 2 versiones de nuestra plataforma de ventas, para cubrir 
diferentes necesidades de productos y modelos de negociosdiferentes necesidades de productos y modelos de negocios
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Características principales de la versiónCaracterísticas principales de la versión

Versión Versión light: funcionalidadlight: funcionalidad

Gestión de productosGestión de productos
✗Descripciones y detalles
✗Imagen de producto
✗Control básico de stock
✗Precios y ofertas
✗Impuestos, IVA, Tasas, Portes

Variaciones de productosVariaciones de productos
✗Categorías
✗Sub categorías (multinivel)
✗Marcas y variaciones
✗Catálogo de producto, descargable
✗Características físicas, dimensiones

ConfiguracionesConfiguraciones
✗Restricciones de productos por país
✗Personalización de presentaciones
✗Carro de compras

Métodos de pagoMétodos de pago
✗PayPal standard
✗PayPal Express, Pro, Standard 2.0
✗Google Checkout
✗Tarjeta de Crédito

Funciones extrasFunciones extras
✗Personalización del formulario de pedidos
✗Personalización del formulario de contactos
✗Destacar productos o categorías
✗Comentarios de usuarios
✗Personalizar secciones

La webLa web
✗Buscador de contenido
✗Diseños por plantilla, personalizados
✗Conexión con Redes Sociales
✗Canal RSS
✗Agregar secciones, Noticias, Actualidad
✗Contactos, quienes somos, Blog

LogísticaLogística
✗Opcional la contratación del servicio 
de logística y servicios adicionales a 
convenir (ver)
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Las características de esta versión, son complementarias de la Las características de esta versión, son complementarias de la versión lightversión light

Gestión de productosGestión de productos
✗Preparada para posicionamiento
✗Galería de imágenes de producto
✗Referencias fabricante y proveedor
✗Activación y desactivación automática
✗Impuestos, Ecotasa, IVA, multi-precio

Variaciones de productosVariaciones de productos
✗Ilimitadas categorías y sub categorías
✗Varios idiomas, inicial 3 idiomas
✗Múltiple asociación de productos
✗Recomendaciones y productos relacionados

CaracterísticasCaracterísticas
✗Restricciones de pago según país
✗Datos de clientes y newsletter
✗Estadísticas varias
✗Acceso multi-usuarios, empleados

Métodos de pagoMétodos de pago
✗Métodos de pagos por país
✗Cheques, Transferencias, Contra 
reembolso
✗Multi-moneda

Funciones extrasFunciones extras
✗Buscador interno y accesos rápidos
✗Tamaño de imágenes personalizado
✗Gestión de pedidos y clientes
✗Alertas, Gestión publicidad, Patrocinios
✗Visitantes en línea, los mejores y origen
✗Herramientas google

La webLa web
✗Ofertas, novedades y destacados
✗Productos mas vistos y mas vendidos
✗Personalizar las búsquedas
✗Cuenta de usuarios
✗Multi-idioma y Multi-moneda para todos los productos
✗Sección especial, productos y novedades

Versión Versión full: funcionalidadfull: funcionalidad

LogísticaLogística
✗Opcional la contratación del servicio 
de logística y servicios adicionales a 
convenir  (ver)
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www.internetyempresas.com

www.internetyempresas.com Teléfono: 687 835 436 info@internetyempresas.com

La pr incipal car acter íst ica de nuest r a compañía es su r ápida adecuación a los cambios y 
evolución per manente de la tecnología..
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