/' Quienes somos, y que ofrecemos

)

+*Somos un grupo de profesionales en el Disefio y la Programacion Web
+*Ofrecemos soluciones integrales orientadas a la pequefia y mediana empresa
*Nos especializamos en diferentes areas

+ Disefio y programacion web

+ Técnicas de posicionamiento en buscadores web

+ Gestidn de contenidos

+ Tiendas online, mailing, catalogos, newsletter, traducciones y contenido

+ Logisticas de ventas, soluciones a las empresas que empiezan en internet
+*Amplios servicios para desarrollar la imagen de una empresa en la web

*Profesionales con mas de 10 anos de experiencia en diferentes entornos web
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Procesos de venta en internet

+Pagina web, de disenos varios atractivos y facil navegacion
+Catalogos de productos, contenidos, noticias, formulario de contactos

+Venta online de vinos y productos afines (nos puede consultar para la venta de otros
productos)

+Pagos con tarjetas de crédito, PayPal y otros medios

+Gestidon de ordenes de compras

+ A partir de la recepcion de una orden de compra online se inicia el proceso de
Logisticas de las ventas

+ Con la recepcion automatica de pedidos y se inicia el proceso de entrega

+Su empresa solo se dedica a producir y vender, nosotros nos responsabilizamos del
resto, entrega, devoluciones, atencion al cliente, seguimientos, etc.
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-
Logistica completa en la venta

*En Internet y Empresas, no solo ofrecemos un servicio de programacion y
disefio web, también ofrecemos la entrega de mercancia, la preparacion del
pedido, almacenamiento, manipulacion y seguimiento de entrega.

*Resolucion de incidencias, consultas y reclamaciones

+*Seguimiento constante de entrega, online, SMS y telefonicamente

sIntegracion con sistema de transporte /NP BRe

LOGISTICA

+*Servicios adicionales, ventas, encuestas telefonicas y atencion 24hs.

+Actualmente las operaciones de comercio electronico se realizan sobre plataformas web, en un entorno
globalizado y de maxima competencia, en los cuales el cliente espera, tras formalizar su orden de
compra, una respuesta en tiempo real, un precio competitivo, una informacion actualizada y una posterior

recepcion satisfactoria y sin contrariedades.
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Procesos logisticos aplicados a la venta online

Se envian los pedidos
o via servicio web.
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pedidos para ser
servidos

Iﬁ{ I‘:.rlf.'.n'-m
T = Una vez finalizadas las tareas
administrativas, operativas, etc.
Se envian los pedldos : o
el pedido sale a distribucion.
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en ficheros TXT o Excel
a un buzon FTP

Entrega OK

Logistica Inversa
devuelve la
mercancia a Stock.
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.
Version light y Version full

Disponemos de 2 versiones de nuestra plataforma de ventas, para cubrir
diferentes necesidades de productos y modelos de negocios

*Version light: ideal para el pequefio comercio que no dispone de variedad de
productos para la venta por internet, y que busca una solucion rapida y
economica. Ejemplo; venta de ropa, calzado, bebidas, libros, musica, etc.

+*Version full: Pensada para modelos de negocios muy exigentes, usuarios,
multi-idiomas, estadisticas, productos relacionados, promociones, descuentos
especiales, multi-moneda, pedidos mayorista y minoristas.
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Version light:

funcionalidad

- Gestion de productos

- *Descripciones y detalles

- xImagen de producto

- *Control basico de stock

- *Precios y ofertas

- «Impuestos, IVA, Tasas, Portes

 Métodos de pago
§ ~PayPal standard

 Configuraciones ‘
- *Restricciones de productos por pais
. «Personalizacion de presentaciones
- +Carro de compras

. »Google Checkout
 «Tarjeta de Crédito

- Laweb

- *Buscador de contenido

- *Disefios por plantilla, personalizados

. Conexion con Redes Sociales

- *Canal RSS

. *Agregar secciones, Noticias, Actualidad
- «Contactos, quienes somos, Blog

- «PayPal Express, Pro, Standard 2.0

Caracteristicas principales de la version

- Variaciones de productos

. «Categorias

- «Sub categorias (multinivel)

- *Marcas y variaciones

. «Catalogo de producto, descargable
- :Caracteristicas fisicas, dimensiones

Loglstlca |
j Opcional la contratacién del servicio |
- de logistica y servicios adicionales a
- convenir (ver)

“Funciones extras
3 «Personalizacion del formulario de pedidos
- *Personalizacion del formulario de contactos
- «Destacar productos o categorias
- x«Comentarios de usuarios
- ~Personalizar secciones

W £igesas
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Gestion de productos Variaciones de productos

- *Preparada para posicionamiento | llimitadas categorias y sub categorias

- «Galeria de imagenes de producto .| «Varios idiomas, inicial 3 idiomas

- *Referencias fabricante y proveedor .| *Multiple asociacion de productos ;
- +Activacion y desactivacion automatica | . *\Recomendaciones y productos relacionados

- sImpuestos, Ecotasa, IVA, multi-precio

- Caracteristicas ~ Métodos de pago ~ Logistica ;
. *Restricciones de pago segtin pais .| *Meétodos de pagos por pais - *Opcional la contratacion del servicio |
- *Datos de clientes y newsletter .| «Cheques, Transferencias, Contra @ | de logistica y servicios adicionales a

- «Estadisticas varias .| reembolso | convenir (ver)

- “Acceso multi-usuarios, empleados = :Multi-moneda "ommmm00 N
- Laweb ' Funciones extras

- :Ofertas, novedades y destacados - xBuscador interno y accesos répidos

- *Productos mas vistos y mas vendidos - »Tamario de imagenes personalizado

. »Personalizar las busquedas § - *Gestion de pedidos y clientes

- *Cuenta de usuarios - *Alertas, Gestion publicidad, Patrocinios

- *Multi-idioma y Multi-moneda para todos los productos - :Visitantes en linea, los mejores y origen

- «Seccion especial, productos y novedades - *Herramientas google
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g g internet y
O Gili{EIdS

Servicio de disefio de fiendas online wlette Analizamos las necesidades

paginas web de facil _ josicionamiento, promocic junto a nuestros clientes
: hilidad, inr e marca, e-marketing para trabajar e implementar

1

La principal caracteristica de nuestra compaiiia es su rapida adecuacion a los cambios y
evolucion permanente de la tecnologia..

www.internetyempresas.com Teléfono: 687 835 436 info@internetyempresas.com
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